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Anytime, Anywhere
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01. 이용방법



ㅇ
다국어서비스– 한국어기준, 영어, 중국어(간체), 일본어서비스 선택가능

KB스타기업뱅킹 홈 화면

① 국문KB스타뱅킹 기준, 메뉴바 접근

② 언어 선택을 선택한다.

③ 지원하는 4개국어를 기준으로, 현재 사용중인 언어로 된 안내문구와 언어 선택할 수 있는 페이지가 나옴. 언어 선택 시

해당 언어 다국어 서비스 접근.

01. 이용방법
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주식회사 국민상사님 >주식회사 국민상사님 >
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02. 전체 메뉴



ㅇ KB스타기업뱅킹 다국어 전체 메뉴

① Inquiry

② Transfer

③ Foreign Exchange

④ Banking management

⑤ Approval/Authorization

⑥ Service guide

02. 전체메뉴
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03. 전계좌 조회



ㅇ전계좌조회– 계좌잔액, 거래내역 조회및 이체연동 지원

① 메인화면에서 전계좌 조회 메뉴접근

② 계좌 종류 선택 – 초기 값은 입출금계좌가 노출상태

③ 다국어 지원 계좌 목록, 본인 보유계좌 그룹별로 정렬되어 있으며 선택시 해당 계좌 목록이 노출됨

④ 조회 할 계좌 선택

03. 전계좌 조회 (1)

8

메뉴 접근 및 상세 내역조회할 계좌선택
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김국민

9

거래내역 및 상세 내역조회할 계좌선택

계좌상세및거래내역– 계좌선택 이후, 해당 계좌의상세 내역과거래내역을 확인가능

1

2

3

4
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03. 전계좌 조회 (2)

① 계좌상세 화면:  계좌 상세 정보 및 거래내역 정보 목록으로 노출

② 계좌이체 바로 이동버튼

③ 계좌 거래 내역 요약정보

④ 거래내역 목록형태로 제공, 클릭 시 상세 화면 전환

⑤ 거래 상세 화면 : 계좌 내 거래 별, 상세 정보 확인 가능

8703**-**-**8065

김국민

8703**-**-**8065



04. 계좌이체



ㅇ내계좌직접입력가능–받는분계좌 정보에내계좌를 직접입력해도 출금계좌비밀번호 입력단계생략

계좌이체 정보입력화면

① 최근 / 자주사용하는 /  나의 계좌 형태로 구분되어 바로 선택하여 적용가능

② 나의 계좌 선택 시 선택 가능한 계좌 정보 바로 노출

04. 계좌이체 (1)

11

(y_E0011126:H)Account transfer (y_E0011126:H)Account transfer

8703**-**-**8065

계좌별명 테스트

8703**-**-**8065

계좌별명테스트

8703**-**-**8065

8703**-**-**8065

8703**-**-**8065

김국민



04. 계좌이체 (2)

12

계좌이체 정보입력

3

5

6

7
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(y_E0011131:H)Account transfer

1

① 계좌이체 출금계좌 선택

② 이체 금액 입력

③ 받는분 계좌 선택 버튼

- 로그인 계정이 입금지정사용자가 아닌 경우, 

[최근입금][자주쓰는][내계좌] 버튼 제공

- 로그인 계정이 입금지정사용자인 경우,

[입금지정계좌][내계좌] 버튼 제공

- 버튼 선택 시 입금계좌선택 화면이 열리며

해당하는

계좌 목록 제공

④ 받는분 계좌 직접 입력

⑤ 통장메모 입력

⑥ 예약이체 입력(선택사항)

⑦ [확인] 버튼 선택하여 다음 단계(입력정보

확인) 진행

8703**-**-**8065

계좌별명 테스트

8703**-**-**8065
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04. 계좌이체 (3)

13

계좌이체 입력정보 확인

① 입력 및 추가한 전체 이체에 대한 요약

② 건별 이체 정보 확인

③ [취소] 버튼 선택 시 해당 건의 이체 취소

④ [수정] 버튼 선택 시 해당 건의 입력 정보가 남아있는 상태로 이전 단계 화면으로 이동하여 기입력된 정보 수정

⑤ [확인] 버튼 선택하여 공동인증서 인증 후 이체 실행

김국민

1

2 34

4

5

(y_E0011131:H)Account transfer
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05. 급여이체



05. 급여이체 (1)

15

ㅇ
신속한급여이체– 모바일을통한쉽고 빠른급여이체

과거이력활용가능–과거급여이체 등록했던내역을 활용한불러오기 서비스구현

급여이체 등록화면 (1)

① 홈페이지가 아닌 스마트폰으로 최대 20건까지 빠르게 급여이체

영업점에 내점하여 신청했던 급여이체(선일자/탑라인)를 불러와서 편리하게 등록 / 

자금관리에서 입력한 급여이체 바로 처리 (간편급여장부) 가능

② 바로 이체 / 스케줄링 이체 및 급여 입력 시 통장 표기 내용 입력 등

(y_E011494:H)Payroll Transfer
(y_E011528:H)Payroll Transfer

8 703**-**-**8065

8 703**-**-**8065

8 703**-**-**8065

8 703**-**-**8065

8 703**-**-**8065

8 703**-**-**8065



05. 급여이체 (2)

16

⑪ 받는분 / 내 통장 메모 선택 및 입력

⑫ 예약이체 / 즉시이체 사용 시 입력(선택사항)

⑬ [확인] 버튼

⑭ 이체 완료 페이지

편리한급여이체– 급여별통장메모 별도적용 및자주 사용되는용어 적용

급여장부만들기–급여이체가등록된 내역을기반으로 급여장부생성 및활용 반영

급여이체 등록화면 (2)

11

12

(y_E0011542:H)Account transfer
(y_E0011544:H)Account transfer

14

13

8 703**-**-**8065

8 703**-**-**8065

김국민



ㅇ
급여명부- 급여이체결과를 기반으로생성된 급여명부의관리

급여이체결과 -예약이체등을통한 급여결과정보의 조회기능

급여명부 관리 화면 및 급여이체 결과 화면

⑪ 기존 급여이체 정보를 기준으로 급여 명부를 생성, 관리 기능

⑫ 급여 이체 상황 및 이력에 대한 검색 기능

05. 급여이체 (3)

17

(y_E011745:H)Registration/management of payroll

(y_E011727:H)Confirm payroll transfer



06. 외환



06. 외환

19

환율조회–통화별조회일, 고시회차선택 후환율 조회

다국어 외환 환율조회

① 전체 통화 조회, 통화별 조회 기능 제공

② 관심통화 리스트 조회 기능 제공

③ 환율 상세보기 바텀시트 제공

④ 통화별 환율 조회 결과

1

3

4

2



06. 외환

20

환율계산기 –쉽고빠르게 환율을계산할 수있는 환율계산기제공

다국어 외환 환율계산기

① 선택한 통화와 원화를 빠르게 비교할 수 있는 환율계산기

② 환율종류 선택 : 매매기준율, 송금보내실때, 송금받으실때, 현찰사실때, 현찰파실때

③ 환율 우대율을 입력하여 계산할 수 있는 기능 제공(환율종류 선택 중 ‘매매기준율’ 외의 값이 선택된 경우 노출)

1 2

3



06. 외환

21

해외송금– 바로송금

• 365일 24시간 해외송금신청 가능한바로송금 서비스

• 고객님의해외송금 서비스중 가장저렴한 서비스의수수료 자동적용

다국어 외환 해외송금 > 바로송금 (1)

① 송금정보 입력방법 : 과거송금내역, 송금주소록, 직접입력 방식 제공

② 수취계좌 사전등록 고객일 경우 ‘수취계좌 사전등록 내역’ 방식 제공

1

2



06. 외환

22

해외송금– 바로송금

• 365일 24시간 해외송금신청 가능한바로송금 서비스

• 고객님의해외송금 서비스중 가장저렴한 서비스의수수료 자동적용

다국어 외환 해외송금 > 바로송금 (2)

① 송금구분(Remittance Type)선택 : 5천달러이하송금, 증빙서류 미체출 송금 방식 제공(거래외국환은행 지정이

된경우만 증빙서류 미제출 송금 방식 사용 가능, KB스타기업뱅킹 국문에서 신청 가능)

② 보내는분/받는분 정보 입력

③ 받는은행/중계은행 정보입력 : 은행 SWIFT Code, 은행명+은행주소, 국민은행 해외지점 입력방식 제공

1 32



06. 외환

23

해외송금– 바로송금

• 365일 24시간 해외송금신청 가능한바로송금 서비스

• 고객님의해외송금 서비스중 가장저렴한 서비스의수수료 자동적용

다국어 외환 해외송금 > 바로송금 (3)

④ 송금액/출금계좌번호 입력

⑤ 입력정보 확인

⑥ 바로송금 완료

4 65



06. 외환

24

다국어 외환 해외송금 > 보낸송금내용변경/반환신청

① 보낸송금내용변경/반환신청 조회 : 송금내용변경 자금반환요청, 기타정보전송, 거래내역 상세보기 기능 제공

② 보낸송금내역조회 : 기간별 보낸송금내역 조회 기능 제공, 결과 목록의 거래내역 상세보기, 해외송금위치조회 버튼을

통해 기능을 이용할 수 있음

③ 해외송금위치조회 : 국민은행에서 보내거나 받은 송금인 경우, ‘송금관리번호’를 입력하여 조회 가능

1

2 3

해외송금– 보낸송금내용변경/반환신청– 기간별송금내용변경 자금반환요청, 기타정보전송, 
거래내역상세보기 기능제공

해외송금– 보낸송금내역조회–기간별보낸송금 내역조회 기능제공



06. 외환

25

① 국민은행 계좌로 외화 이체 : 원화계좌 → 외화계좌(환전), 외화계좌 → 원화계좌(환전), 외화계좌 → 외화계좌 방식 제공

② 다른은행 계좌로 외화 이체 : 즉시이체(금융결제원방식), SWIFT방식 제공

③ 다른은행 선택 바텀시트 : 탭을 통해 은행, 증권사, 종금사 선택 가능

국내외화이체–국민은행계좌또는 국내다른 은행으로외화를 이체하는서비스

다국어 외환 국내외화이체

3

1 2



06. 외환

26

① 해외송금주소록 : 해외송금 정보 관리. ‘바로송금’ 화면에서 불러오기 가능

② 송금주소록 삭제, 상세보기/정보변경 기능 제공

③ 송금주소록 등록 버튼

④ 국내외화이체주소록 : 국민은행 외화계좌 및 국내 다른은행 계좌정보 관리. ‘외화이체’ 화면에서 불러오기 가능

송금주소록 –자주보내는 해외송금정보, 국민은행외화계좌 및국내 다른은행계좌정보를 편리하게
관리하는송금주소록(구.자주사용하는거래)

다국어 외환 송금주소록

2

4

3

1



07. 뱅킹관리



ㅇ자주쓰는계좌관리–그룹을생성하여, 각 그룹별로 자주쓰는계좌를 적용하여사용

자주쓰는 계좌관리 목록 및 관리화면

① 이용자가 생성한 대로, 자주 쓰는 계좌 목록이 노출되는 자주쓰는 계좌관리 목록 페이지

② 계좌별 순서 및 그룹명을 편집할 수 있는 관리화면

07. 뱅킹관리 (1)

28
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8 703**-**-**8065

8 703**-**-**8065

8 703**-**-**8065
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08. 승인/결재



08. 승인/결재 (1)

승인/결재– sub 계정에서 요청한결재 나, 결재 상신을할 수있는 기능

메인화면 및 전체 메뉴에서 결재관리 메뉴 위치

① 결재 요청 / 진행중인 결재 / 완료 결재 건수를 메인에서 확인 및, 접근 가능

② 승인/결재 관련 전체 메뉴
- 결재할 내역
- 등록내역
- 중간결재 내역
- 결재완료 내역
- 권한설정 승인
- 사용자 별 거래내역 조회

1

2
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결재요청건및결재상세–결재요청건을 확인하고, 각 건별결재를 진행

메인화면 및 전체 메뉴에서 결재관리 메뉴 위치

1

2

3

4

5

6

① 결재요청 건수

② 상세 바로가기 버튼

③ 선택건에 대한 결재 진행

④ 결재 상세 정보

⑤ 결재 반려 버튼

⑥ 개별 결재 승인 버튼

김국민

김국민

김국민
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권한요청건및권한승인–Master 계정의 sub 계정별 권한요청건에 대한승인관리 및이력확인
기능

권한요청 목록 화면 및 상세 화면

① 권한 요청목록 검색 기능

영역

② 상세 바로가기 버튼

③ 권한 요청건 상세정보

④ 결재 반려 버튼

⑤ 개별 결재 승인 버튼

김국민(Master)

박국민

박국민

박국민

김국민

1

2

3

4

5
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사용자별거래내역조회–Master 계정 및 sub 계정 별거래내역에 대한조회 및확인 가능

다국어 거래내역 조회 화면

김국민

1

3

2

① 사용자별 거래내역 검색 기능 영역

② 검색 버튼

③ 거내래역 상세 정보

8703**-**-**8065


